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BiRiM YONETICI SUNUSU

Bu faaliyet raporu Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen
islerde benimsenmis oncelikler ve ilkelerle ilgili kisa bir bilgilendirme niteligindedir.
Bagkanligimiz biinyesinde yiirlitiilen ¢aligmalarimiza genel hatlariyla ve onerilen basliklarda rapor
dahilinde yer verilmistir.

Baskanligimiz 2017 yihi faaliyetlerini tiim yonleri ile agiklayan birim faaliyet raporumuz
hesap verme sorumlulugu ilkesinden hareketle {ist yonetimin bilgi sahibi olmasini saglamak tizere,
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesine ve Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelige dayanilarak hazirlanmistir.

Ayse TORAK
Kituphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani




|. GENEL BILGILER

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligimiz, {niversitemiz akademik, idari
personelinin ve dgrencilerinin ihtiya¢ duydugu akademik bilginin temini i¢in gerekli basili ve
elektronik kaynaklarin teminin, bunlarin uluslararasi bir sistem igerisinde tasnifi ve etkin bir
sekilde kullandirilmasini saglamakla ytikiimliidiir.

Daire Baskanligimiz biinyesinde gorev yapmakta kiitliphaneci, memur ve idari
gorevlilerin daire gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken kullanacaklar1 bilgi ve becerilerin
gelismesi i¢in her tiirli egitim ve Ogretim faaliyeti i¢in personeline destek vermektedir. Bu
sayede 0diing verme hizmeti, yayin sagmala hizmeti, referans hizmeti gibi islemlerde daha etkin
ve verimli personel yonetimi gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

A.Misyon ve Vizyon

Misyonumuz;

Sosyal Bilimler alanindaki arastirmacilarin ve akademisyenlerin hizmetine sunmak iizere
kapsamli bir koleksiyon gelistirme politikas1 uygulamaktir. Bu kapsamda bilgi kaynaklarinin
kullanim1 ve paylasiminda en yeni teknolojilerin kullanilmasi yer almaktadir.

Vizyonumuz;

Sosyal bilimler alaninda giincel ve ¢ok dilli bir koleksiyon olusturarak arastirmacilarin
erismekte zorlandig1 kaynaklara erisim saglamak, teknolojik gelismelere hizla uyum saglayarak
en iyl arastirma ortamini ve imkanlarmi olusturmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

07/10/1983 ve 124 sayili Yiiksekogretim iist kuruluslar1 ile yliksekdgretim kurumlarinin
idari teskilat: hakkinda kanun hiikmiinde kararname uyarmca Universitemiz kurulus ve
teskilat semasinda yer alan Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 gorev, yetki
ve sorumluluklar1 asagida yer almaktadir:

a) Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Kiitiiphanesi, bilgi kaynaklarinmn segiminde ve bilgi
hizmetlerinin gelistirilmesinde 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu'na uyar.



b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
K)

5018 sayili Kamu Ihale ve Kontrol Kanunu ve 4734 sayih Kamu ihale Yasasi Usulleri
geregince Harcama Birimi olarak Bagkanligin satin alma islemlerini gergeklestirir.
Universitenin; akademik personelinin ve ogrencilerinin, gereksinim ve beklentileri
kiitiiphane ve bilgi hizmetlerinin gelistirilmesinde 6nceliklidir.

Universitemizin bilimsel ve akademik arastirmalarina katki saglayacak koleksiyon
gelistirme politikasinin olusturulmasi.

Sosyal Bilimler alaninda yurt i¢cinde ve yurtdisinda yayimlanmis en giincel kaynaklarin
arastirmacilarin hizmetine sunulmasi hedeflenmistir.

Sosyal Bilimler alanindaki arastirma faaliyetlerini destekleyecek disiplinler arasi
caligmalar ve bilgi kaynaklar1 kullanicilarimizin hizmetine sunulur.

Kiitiiphanemiz; bilgi kaynaklarmma ve bilgi hizmetlerine erisiminde tarafsizlik ilkesini
benimsenmistir.

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Kiitiiphanesi bilgi sistemleri aracilig1 ile kiitiiphane
icinde velya uzaktan kiitliphane hizmetlerine erisimi sirasinda ve sonrasinda
kullanicilarinin kisisel bilgi giivenligini ve gizliligini korur.

Kiitliphanemiz bilgi kaynaklarma ve hizmetlerine erisimi, ¢agin gerektirdigi en son
teknoloji ile kullanicilarina sunmayi hedeflemistir. Bu stiregte kullanicilarinin bilgi
kaynaklarina rahat erigimini saglayacak donanimi ve teknik bilgi destegini saglamakla
yukumludur.

Ulusal ve uluslararas1 paydas kurum ve kuruluslarla isbirligi olanaklarinin arastirilmasi
ve saglanmasi

Ust yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.



C. Birime iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

1.1. Tasinmazlar

Tablo 1: Universitemiz Faal Egitim-Ogretim Birimlerinin Yerleskelere Dagilimi

EGITIM BiRiMIi H BULUNDUGU YER

Merkez Kittphane Ulus Hazirlik Binas1 Zemin kat

1.2 Toplant1 ve Konferans Salonu Sayilari

Tablo 2: Toplant1 ve Konferans Salonu Sayilar

Toplanti Salonu Konferans Salonu

0-50 1 10 1 10

51-75

76-100

101-150

151-250

251-Uzeri

TOPLAM




1.3. Hizmet Alanlar
Tablo 3: Hizmet Alanlar

Hizmet Alanlan

Ofis Sayis1

Kullanan Kisi Sayisi

Akademik Hizmet Alanlar1

idari Personel Hizmet Alanlart

4

8

TOPLAM

4

87

8

(Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi’ndan almacak bilgiler ile tiim birimler dolduracaktur.)

1.4. Ambar ve Arsiv Alanlar1
Tablo 4: Ambar ve Arsiv Alanlan

Adet Alan (m?)

Ambar Alanlar1

Arsiv Alanlari
Depo, Hangar ve Cesitli Tamirat Atdlyeleri 93
TOPLAM 93




2. Teskilat Yapisi

Ayse TOPRAK
Daire Bagkani
Esma KAPIKIRAN
Omer Orhan Ayse Pinar AKi Sekreter
Sube Mudira V. Gt

Nur Ezgi BOZTAS Merve ERGIN Somer BUYUKKAN Mert NUR Zehra OZTURK
Kiitiiphaneci Kiitiiphaneci Kiitiiphaneci Kiitiiphaneci Kiitiphaneci

Engin UNAL
Yardimci Personel

Ozan YAMAN

Yardimci Personel

3. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklari
3.1. :Teknolojik Kaynaklar

Yazilimlar

Kutiphanemizde teknik ve okuyucu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde LIBRID biitiinlesik
otomasyon sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem 2013 yilindan beri kiitiiphanecilik islemlerinin
yiirtitiilmesinde, kullanicilarin 6diing kitap almalari, kiitiiphanede yer almasmi istedikleri
kaynaklar1 bildirmelerinde ve kiitiiphane ile olan iligkilerini saglamada kullanilmaktadir. Ayrica
bu otomasyon sayesinde kiitiiphanemizde bulunan bilgi kaynaklari web sitemiz {izerinden
taranabilmektedir.

Daire bagkanligimiza ait web sitesi ile hizmet verilen personel ve 6grencilere duyurulmasi
istenen ilanlarm yayimi, katalogun taranmasi, protokol metinleri ve formalarin dagitimi
saglanmakta ayrica diger dis baglantili bilgi kaynaklarina yoneltmeler yapilmaktadir.



Tablo 5: Teknolojik Kaynaklar

2016 Yihh 2017 Yih
(Adet) (Adet)

Teknolojik Kaynaklar

Artis Orani(%0)

Sunucular

-
[Ey
'

Yazilimlar

-
-~
[ay
~
1

Masausti Bilgisayar

w
o
w
o
1

DizUstu Bilgisayar

-
a1
-
o1
'

Tablet Bilgisayar
Barkod El Terminali

Projeksiyon

Barkod Okuyucu

Yazici

Termal Yazici
Faks

Televizyonlar

Nl s]lo|—] -

Tarayicilar

AN R AR R
1

Fotokopi Makinesi % 100

TOPLAM

3.2. Kiitiiphane Kaynaklari

Tablo 6 : Kiitiiphane Kaynaklari

2016 Yilinda Alman Kiitiiphane 2017 Yihinda Alnan Kiitiiphane
Kaynaklari Kaynaklari

Basili Elektronik | Toplam M Elektronik \E

2567 2414 4981

Abone Olunan Siireli Yayin Sayisi - - -

Abone Olunan Veri Tabani Sayisi - 1 -

CD/DVD 61

TOPLAM 5042 1




4. insan Kaynaklari

Tablo 7: Personel Sayilar

2017 Yilmin Onceki

Personel Sinifi 2016 Yih 2017 Yili Yila Gore Artis ve
Azalis1 (%)

Daire Baskani 1 1 ,
Sube Miidiiri 1 1 ;
Uzman 1 1 a
Kitilphaneci 5 5 .
Bilgisayar Isletmeni - - _
Memur - - -
TOPLAM 8 8

4.1. idari Personelin Hizmet Siireleri

Tablo 8: idari Personel Hizmet Siiresi

4-6 Yl | 7-10 Yil | 11-15 Yl | 16-20 Yi | 21-Uzeri
TOPLAM

K E K|E K
3 |2 1 2

Toplam Kisi Sayisi

Y Uizde (%)

4.2 Idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

Tablo 9:idari Personel Yas itibariyle Dagihm

26-30 31-35 3640 41-50 o
21-25 Yas Yas Yas Yas Yas 51-Uzeri COPLAM

K E K E K E K E K E K |E

Toplam  Kisi
Sayisi

Y tizde (%)

(Personel Daire Bagkanlig1 ve Tiim Birimler doldurulacaktir.)



5. Sunulan Hizmetler

5.1.0grencilere Sunulan Hizmetler

Daire baskanligi tarafindan temin edilen bilgi kaynaklar1 6grencilerin kullanimina
kiitiiphane i¢inde arastirma yapma ve kiitiiphane diginda 6diing verme yontemi ile sunulmaktadir.
Ayrica kopyalama merkezine fotokopi i¢in kimlik karsiliginda gegici olarak bilgi kaynaklar
odiing verilmektedir. Referans kaynaklar1 ise giin asir1 6diing verilmemekle birlikte kiitiiphane
icerisinde kullanimina ve haftasonu yada gece kullanilmak tizere kimlik karsiligi 6diing

verilmektedir.

5.2. idari Hizmetler

Tablo 10: Birim harcamalar

hale Usiilleri

Dojrudan Pazarhk

Pazarhbk  Usulii Temin Usulu
azari sulu -
4734/21 Genel Toplam 4734/29-a 4734/21

f

Belli istekliler
Arasinda ihale
4734120

Acgk ihale
4734/18

9 .S 9 = 9 9 = D = ~ —~
& 5 Z 52 5 (B B 5 s .
i © 4= o) = = © A= ) = -
- — — — — —
E E E E : :
— — o — — - -
(o] o (o] (| (| 2 (=] (| (o] a g
— — = — o — —
< < < S 4 < S < < < » »
= = = S = g 23 = = = = =
< < < s < < < < = =
= & & & & & &= & 5 5
O~ On On QO On On On O — —
= 5 5 == = =t S o) [
= = = S s £ (= c = =
) ) ) & 3 0O ) <} S &
95 95 95 = 95 9] = B=|
Mal Alimi
(03.2- - - - - - - - - - - - - 1 10.000,00
03.7-06.1)
Hizmet
Alimi
(03.5)
Yapim Isi
(03.8 -
06.5 -
06.7)
TOPLAM 1 10.000,00




Il. AMAC ve HEDEFLER

A. Birimin Amag ve Hedefleri
Tablo 11 : Birim Amag ve Hedefler

Stratejik Amaglar

Koleksiyon Olusturmak

Stratejik Hedefler

1.1

Ankara bolgesinde yer alan sosyal bilimler
kiitiiphaneleri ddsiiniilerek essiz ve kendine
0zgii sosyal bilimler alaninda Tiirkiye ve diinya
6lceginde lider bir koleksiyona sahip olmak.

Ulusal ve Uluslararast Arastirma Olanaklarini
1. Artiran ve Ar-Ge Calismalarma Yardim Eden Bir

1.2.

Akademisyenlerimizin  katkilariyla ~ sosyal
bilimler alaninda onciilik yapacak calismalara
destek verecek bir koleksiyon olusturmak.

1.3

Internetin yaygin kullanilmaya baslamastyla
bilgiyi isleme ve sunmada meydana gelen
yeniliklerle birlikte kiitiiphane kaynaklarmin ve
hizmetlerinin  degisen diinya standartlarina
uygun hale getirmek amaciyla
koleksiyonumuzdaki dijital kaynaklarm
agirligmi artirmak.

Verebilen Hizmetlerin ve Personelin Yonetimi

2.1.

Yiiksek donamimli, kendini isine adayan
personel ile akademisyenlerimize,
ogrencilerimize ve diger kullanicilarimiza en iyi
hizmeti verebilmek.

2.2.

Kiitiiphanecilik alaninda, diinyadaki yenilikleri
takip etmek ve uygulamak amaciyla personel
egitiminin siirekliligini saglamak.

Ulusal ve Uluslararast Arastirmalara Destek

2k

Akademisyenlerimiz ve Ogrencilerimizle ortak
calisarak ihtiyaglar1 oldugunda arastirma, egitim
ve 6grenme gibi faaliyetlerini desteklemek.

24

Kituphanecilik hizmetlerinin daha etkin bir
sekilde verilmesiyle iiniversitenin akademik
yayin sayisini ve basarisini arttirmak.

25

Zaman ve mekan smirlandirmasi olmadan,
kullanicilarin ~ talep ettigi  bilgiyi  dogru,
giivenilir, verimli ve hizli bir sekilde sunmak
icin degisen diinya standartlarina uygun ve
ihtiyag duyuldugunda 7/24 hizmet verebilecek
alt yapiy1 kurmak.

Verebilen Mekan Yonetimi

Ulusal ve Uluslararas1 Arastirmalara Destek

3.1

Akademisyen ve Ogrenciler tarafindan tercih
edilen, Sosyal hayata katki saglayan, Akilli bina
teknolojisiyle donatilmis, Farkliligmi ve ¢ekim
giictinii 6n plana ¢ikaran prestijli bir mekén
olugturmak.

4, Iletisim Becerilerinin Y6netimi

4.1

Kittphaneyi ve kitliphanede verilen hizmetleri
kullanicilara tanitmak.

4.2

Kttphaneyi ve kitiiphanede verilen hizmetlerin




kullanimini artirmak.

4.3

Kaynaklarinin kullanimi ile ilgili kullanicilara
bilgi vermek.

4.4

Kiitiiphanenin gelisimini ilerletmek amaciyla
kullanicilarin  diistincelerini  6grenmek  igin
faydali, etkin, verimli, samimi iletisim kurmak
ve slirekliligini saglamak.

Ulusal ve Uluslararasi Arastirma Olanaklarimi
5 Artiran ve Ar-Ge Calismalarma Yardim Eden Bir
Ktuphanenin Etkin Ydnetimi

5.1

Kiitiiphane kaynaklarint etkin ve giivenli bir
sekilde yonetmek.

5.2

Kiitiiphanecilik alaninda uluslararast ve giiglii
bir liderlik rolii olusturmak.

5.3

Personelin akademik ve mesleki gelisiminin
strekliligi icin gerekli kariyer planlamalarina
destek saglamak.

5.4

Universitenin misyonunu desteklemek amaciyla
i¢c ve dis paydaslarla ortak girisimlerde
bulunarak akademik ve kurumsal gelisime
olumlu katki saglamak.

B. Temel Politika ve Oncelikler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimin oncelikleri arasinda basili ve

elektronik koleksiyon gelistirme politikas1 yer almaktadir. Kiitliiphanenin teknik ve okuyucu

hizmetlerinin yirutilmesi icin gerekli olan kitlphane otomasyon sisteminin (LIBRID)

kiitiphanemizin hedeflerine ve kullanicilarimizin beklentilerine uygun hale getirilmesi icin

yapilan ¢aligmalar da Daire Bagkanligimizin oncelik alanlar1 arasindadir. Bu kapsamda sosyal

bilimler alanindaki bilgi kaynaklarma kapsamli erigimin saglanmasini hedeflenmektedir. Bu

amagcla modern bilgi teknolojileri kiitiiphane hizmetlerine yansitilarak kullanicilarimizin farkh ve

cesitli bilgi kaynaklarina erismeleri amaglanmistir.




I11. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

Mali bilgiler baslig1 altinda, kullanilan kaynaklara, biitce hedef ve gerceklesmeleri ile

meydana gelen sapmalarm nedenlerine, varlik ve ylikiimliiliikler ile yardim yapilan birlik, kurum

ve kuruluglarin faaliyetlerine iliskin bilgilere, temel mali tablolara ve bu tablolara iligkin

aciklamalara yer verilir. Ayrica, dis mali denetim sonuglar1 hakkindaki 6zet bilgiler de bu baslik

altinda yer alir.

1.Biitce Uygulama Sonuclari

1.1. Butce Giderleri

Biriminizin 2016 yili biitce giderlerine bu boliim altinda yer verilmelidir. Bu bolim

altinda su tablolarin doldurulmas: gerekmektedir:

Tablo 11 : Fonksiyonel Simflandirmaya Gore Odenek ve Harcama Miktar1 (TL)

GENEL TOPLAM

1.691.000,00

OPLA

AR £\ A

364.862,96

AR A A

ORA

%021,58

Tablo 12 : 2016 Yih Uygulama Sonuclar

2016 Yih

FONKSIYONEL | KBO ‘ EKLENEN DUSULEN gg;h’;’:ﬂ HARCAMA KALAN
8.2.0.0.2.1.1 395.000,00 395.000,00 | 302.373,13 | 92.626,87
8.2.0.0.2.2.1 71.000,00 71.000,00 52.489,83 | 18.510,17
8.2.0.0.2.3.2 18.000,00 18.000,00 0 18.000,00
8.2.0.0.2.3.3 5.000,00 5.000,00 0 5.000,00
8.2.0.0.2.3.5 2.000,00 2.000,00 0 2.000,00
8.2.0.0.2.6.1 1.200.000,00 1.200.000,00 | 10.000,00 | 1.190.000,00
BIRIM 1.691.000,00 1.691.000,00 | 364.862,96 | 1.326.137,04
TOPLAMI




B. Performans Bilgileri

Yiiriitillen faaliyetler; Kiitiiphane kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanimi, akademik
ihtiyaglar dogrultusunda koleksiyon gelistirmek, binanin elverisli bir sekilde kullanimu,
kiitiiphane kullanim oranini artirmak, e-kaynak gelisimini saglamak.

2016 ve 2017 yili igerisinde kiitiiphanenin iki kere tasinmasi nedeniyle sunulan
hizmetlerde zaman zaman kesintiler olmustur. Hizmetlerin yan1 sira kiitiiphane kaynaklarinin
gelisiminde de bir yavaslama yasanmistir. Performansin iyilestirilmesi ve kendine ait binasina
kavusmas1 adma eski Siimer Bank binas1 Yap1 Isleri Dairesi Baskanlig: tarafindan restorasyon
amaciyla ihale edilmis olup iki yil slirmesi planlanan restorasyon sonrasi kiitiiphanenin yeni
mekanina taginmasi planlanmaktadir.

2017 y1l1 igerisinde personel sayisinin ihtiyaclar dogrultusunda artirilmasi planlanmasina

ragmen bu hedef gerceklestirilememistir.
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Faaliyet Bilgileri
1.1.1. Biriminiz Tarafindan Diizenlenen Toplantilar

Tablo 13: Diizenlenen Toplantilar

Biriminiz
Tarafindan
Duzenlenen
Toplant1 Sayisi

Faaliyete Katilan Akademik /Idari Personel Sayisi

Faaliyet Tirl Ulusal Uluslararasi

TOPLAM

-
@
<
L
<
L]
&
7]
=
=)

Sempozyum ve
Kongre

Konferans

Panel

Seminer

Soylesi

Konser

Birim Ad1

Sergi




Teknik Gezi

Egitim
Semineri

Calistay

TOPLAM

IV . KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A ~USTUNLUKLER

Glincel basili ve elektronik yayin koleksiyonu

Cok dilli basil1 kitap koleksiyonu

Ulusal ve uluslararasi paydaglarla iletisim ve ortaklik kurabilme potansiyeli
Kiitiiphanenin sehir icindeki merkezi konumu

Kurumlararasi igbirligi potansiyeli

YVVYVYVY

B -ZAYIFLIKLAR

» Mesleki ve teknik bilgi ve tecriibeye sahip uzman personel sayisinin yetersizligi
» Faaliyet alanin degismesi
» Personel yetersizligi

C -DEGERLENDIiRMELER
V - ONERI VE TEDBIRLER

Kisa ve uzun vadede artacagi ongoriilen basili kitap koleksiyonumuzun; saglanmasi
asamasinda yiirlitliilen idari islemleri gergeklestirecek ve kaynaklarin kullanicilarin hizmetine
sunulmast i¢in gerekli teknik islemleri gerceklestirecek personel sayisinin artirilmasi Daire

Bagkanligimizda sunulan 6nerilerin basinda gelmektedir.




VI - EKLER

EK 1: HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI
iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigmi, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢

denetci raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.?

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigni beyan ederim.® (ANKARA- .../01/2018)
Imza

Ayse TOPRAK
Harcama Yetkilisi

1 Harcama yetKkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

2 Y1l icinde harcama yetkilisi degismisse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler” ibaresi
de eklenir.

3 Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu ¢ekincelerle
birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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