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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan sunulan

hizmetler, bagvuru belgeleri ve hizmetlerin tamamlama siirelerine iliskin standartlar asagida yer
almaktadir.

S.NO

HIZMETIN ADI

Kutiphane Uyelik islemleri
(Akademik / idari Personel ve
Ogrenciler)

Odiing / iade ve Siire Uzatma
islemleri

Kittiphanelerarasi Odiing Verme /
Belge Saglama (ILL - TUBESS)

Elektronik Veritabanlarina Kampiis
Disi Erisim (Proxy / VPN)

ilisik Kesme (Mezuniyet / Ayrilis)

Benzerlik Taramasi (Turnitin /
Ithenticate)

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1. Kurum / Ogrenci Kimlik Karti
2. Kutiphane Uyelik Formu
(Elektronik/Basili)

1. Kurum / Ogrenci Kimligi veya
T.C. Kimlik Karti

1. ILL Basvuru Formu (Web
tzerinden)
2. Kurum Kimligi

1. ASBU Kurumsal E-posta Hesabi
ve Sifresi

1. ilisik Kesme Formu / Otomasyon
Onayi

2. Uzerinde Odiing Materyal ve
Ceza Bulunmamasi

1. Tez / Makale / Bildiri Metni
(Elektronik)

2. Akademik Personel Talebi veya
Bagvuru Formu

HiZMETIN:
TAMAMLANMA
SURESI

10 Dakika

5 Dakika

1-3is Gini

Aninda (Otomatik)

5 Dakika

1 is Ginii




Veritabani ve Literatiir Tarama 1. Egitim Basvuru Formu (Bireysel  1-2 is Giindi
Egitimi Talepleri / Boliim Talebi)

Danisma Hizmetleri 1. S6zli veya Yazil Bilgi Talebi 1is Ginii
(E-posta / Yiiz Yiize)

Engelsiz Kiitiiphane Hizmeti 1. Kurum / Ogrenci Kimlik Karti Aninda
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